O Processo de Internacionalizacdo da Universidade de Sao Paulo: um
estudo de trés areas de conhecimento.

RESUMO

A globalizacdo é um processo que provoca impactos em diversos setores da economia dos quais, a
educacdo é apenas um deles. Para tanto, a formulacdo de estratégias e de politicas de
internacionalizacdo sdo pontos cruciais que definirdo um processo sustentdvel de
internacionaliza¢do da instituicdo. A andlise dos resultados apresentados nos estudos de caso
revelou que a Universidade de Sdo Paulo apresenta fragilidades e consegiiente ameaca para um
processo sustentdvel: a internacionalizagcdo parece ocorrer, em algumas unidades, de modo reativo
devido a falta de um plano estratégico que articule as razdes, a abordagem e as estratégias. Neste
sentido, a USP parece estar numa transicdo entre a abordagem de atividades para a de processos
(Knight, 2004). Algumas unidades da USP abordam a internacionalizacdo sob uma abordagem de
atividades; porém, é importante mudar essa perspectiva para uma abordagem de processo, ou seja,
integrar a dimensdo internacional/ intercultural nos propdsitos e funcdes primordiais da
universidade (ensino, pesquisa e servigos).

Palavras-Chave: Gestdo Internacionalizagdo de ensino superior, mobilidade académica, estratégias e
politicas de internacionalizacao.

1. INTRODUCAO

Uma breve retrospectiva histérica nos mostra que a origem das Universidades tem
forte influéncia internacional devido a presenga de professores provenientes de vdrias partes
do mundo, recrutados para iniciar as primeiras atividades de ensino e pesquisa. No Brasil, as
origens da Universidade de Sao Paulo (USP) apresentam caracteristicas semelhantes. Desde o
come¢o do século XX as universidades estavam preocupadas com o desenvolvimento de
programas internacionais visando o estabelecimento de projetos de pesquisa conjunta a fim de
fortalecer as institui¢des. Este tradicional modelo de cooperagdo, em muitos casos, nao
simétrico - absor¢cao de conhecimento dos paises do Norte - dominou a academia Brasileira
especialmente entre os anos 30 e 60. Durante a década de 60 teve inicio a formaliza¢do dos
acordos bilaterais com as instituicdes de ensino superior (IES) estrangeiras objetivando a
cooperacdo tecnoldgica e cientifica . Na década de 70 foram estabelecidos programas
nacionais com a finalidade de apoiar as atividades de pesquisa para estudantes de pos-
graduacdo no exterior, especialmente projetos de pesquisa conjunta (LAUS e MOROSINI,
2005).

Neste sentido, a economia globalizada que ganhou notoriedade no século XX tem
trazido conseqiiéncias para o sistema académico internacional pela pressao de adaptacdo
frente as novas circunstancias. As universidades que sempre foram ambientes internacionais,
de alguma forma, sofrem os impactos da globalizacao.

Os termos globalizacdo e internacionalizacdo de ensino superior siao usados
freqiilentemente como sindénimos na literatura. Apesar de serem processos intimamente
relacionados, € importante enfatizar a diferenca e o relacionamento entre ambos. A
globalizag¢do € um processo que provoca impactos em diversos setores da economia sendo que
a educagdo é apenas um deles. Por este motivo, o termo globalizacdo pode provocar fortes



reacoes nos interlocutores, tanto do lado positivo (apoiadores) quanto do lado negativo
(criticos), no que se refere aos impactos de seu processo.

Apesar de ndo ser possivel a neutralidade do conceito, este trabalho adotard uma
definicao de globalizacdo que seja adequada para a compreensdo da internacionalizacdo de
ensino superior. Segundo Knight e de Wit (1997, p.6) globalizacdo refere-se ao “fluxo de
tecnologia, economia, conhecimento, pessoas, valores, idéias...através das fronteiras. A
globalizagdo afeta cada pais de modo diferente devido a historia, tradicdes, cultura e
prioridades da nac¢do”. Complementando esta defini¢do, Altbach (2004, p.3) contextualiza a
globalizagdo dentro do tema deste estudo: “Globalizagdo é definida como o resultado
inevitdvel das amplas tendéncias econdOmicas, tecnoldgicas e cientificas que diretamente
afetam a educagdo superior”.

Estas tendéncias pressionam institui¢des e sistemas educacionais a acomodar tais
desenvolvimentos da forma mais adequada as suas realidades. Ignord-las é um risco a
sobrevivéncia da instituicdo visto que a academia € afetada por padrdes de difusdao de
conhecimento internacionais, pela propriedade intelectual de publicagdes internacionais, pela
Internet e por investimentos em pesquisa e desenvolvimento que acompanhem padrdes
mundiais. Segundo Altbach (2004, p.4), “A globalizacdo ndo pode ser completamente evitada.
A histéria mostra que quando as universidades se colocam alheias as tendéncias econdmicas e
sociais elas se tornam moribundas e irrelevantes”.

2. OS DESAFIOS DA GLOBALIZACAO PARA O ENSINO SUPERIOR

Vista dessa forma, a internacionalizacdo parece ser concebida, tanto como uma
resposta quanto como um catalisador, para a globalizagdo. Como resposta a globalizagao tem-
se que a educacdo de ensino superior necessita primeiramente preparar os estudantes para
viver e trabalhar em um mundo cada vez mais conectado e interdependente de informacdes e,
ao mesmo tempo, ficar atenta para a importancia da pesquisa em termos de contribui¢ao para
o desenvolvimento de questdes de interesse nacionais e internacionais. Por outro lado, a
internacionalizac@o pode ser vista como um agente de globalizacdo, ou seja, um catalisador de
transagdes comerciais. Do ponto de vista econdmico, nota-se uma tendéncia da educacdo
superior tornar-se mais ativa e/ ou desenvolver um lado mais rentdvel devido ao recrutamento
de estudantes estrangeiros e da crescente oferta de programas académicos para além de suas
fronteiras, com a utilizacdo da Internet ou a instalacdo de unidades educacionais em outros
paises. Embora seja um processo essencialmente econdmico, a globalizacdo também tem
promovido uma exposi¢do e um fluxo aumentado de informacdes sobre pessoas,
conhecimentos e aspectos de diferentes culturas, ou seja, suas identidades, seus valores,
costumes e crengas.

Resumindo, para evitar a confusdo entre globaliza¢do e internacionaliza¢do, muitos
pesquisadores tém desaconselhado o uso do termo ‘globalizacdo da educacdo’. Desta forma,
os dois termos ndao devem ser usados como sindnimos nem tampouco de forma
intercambidvel. Relevante € distinguir que a globalizacdo é apresentada como um processo
que exerce impactos sobre a internacionaliza¢do do ensino superior.

Desta forma, considerando a internacionalizacdo do ensino superior um processo
complexo e, partindo da premissa de que as razdes, abordagens e estratégias de
internacionalizacao ocorrem de forma diferenciada entre as dreas do conhecimento, o presente
trabalho propds-se a responder a seguinte pergunta de pesquisa:

e Como ocorre o processo de internacionalizacdo nas diferentes dreas do
conhecimento?



Esta pergunta de pesquisa pretendia dar respostas as seguintes questdes do pesquisador
e que nortearam os objetivos especificos deste trabalho:

- Quais sdo os propdsitos/ razdes que levam as instituicdes ao processo de
internacionalizagdo das diferentes dreas do conhecimento?

- Quais as principais abordagens de internacionaliza¢do considerando as diferencas
entre as dreas?

- Quais as principais estratégias de internacionalizac¢io usadas pelas diferentes areas do
conhecimento?

- Quais sao os beneficios ou resultados esperados da internacionalizacao?
- Quais sao os principais obstaculos e riscos do processo de internacionalizacao?

- Quem sdo os principais catalisadores da internacionalizacao?

2.1. IN"I:ERNACIONALIZACAO DO ENSINO SUPERIOR: DEFINICOES ABORDAGENS
E RAZOES

A defini¢do de internacionalizagdo de ensino superior, por sua vez, tem sofrido
mudancas hd pelo menos duas décadas, quando o fendmeno passou a ser estudado com mais
rigor. A definicdo daquela época era de uma abordagem que enfatizava as atividades, tais
como: cooperagdo internacional, relacdes académicas internacionais e mobilidade de
estudantes estrangeiros. A partir do final da década de oitenta, o fendmeno comegou a ser
abordado de forma mais ampla em decorréncia de uma série de evidéncias, tais como: o
crescimento da mobilidade académica de estudantes, professores e pesquisadores; crescimento
no nimero de cursos, programas e qualificacdes com énfase em temas internacionais e
comparativos; €nfase no desenvolvimento de competéncias internacionais/ interculturais;
entre outros. Desta forma, o fendmeno passou a ser estudado segundo uma abordagem de
processo, ou seja, a internacionalizac¢ao teria como objetivo integrar a dimensao internacional/
intercultural ou global dentro das propostas e funcdes tradicionais da universidade (ensino,
pesquisa, servigcos), incluindo a oferta de programas educacionais de ensino superior
(KNIGHT, 2004). Portanto, a internacionalizacdo contempla as politicas e programas
especificos organizados em diferentes niveis: governos, instituicdes académicas, € mesmo
pela iniciativa individual de departamentos e instituicdes para se adaptar ou para explorar de
forma criativa os desafios impostos pela globalizacdo. O espaco para a criatividade parece
estar nas maos das instituicdes que devem escolher as melhores formas para se adaptar ao
ambiente académico internacional acomodando, desta forma, diferentes graus de autonomia e
iniciativa (KNIGHT, 1997; SCOTT,1998; DE WIT, 2002). Para tanto, a formulagao de
estratégias e de politicas de internacionalizacdo - responsaveis pela estruturacdo das agdes
como reforma curricular, pesquisas conjuntas, acordos internacionais, intercambio de
estudantes e professores - sdo pontos cruciais que definirdo um processo sustentdvel de
internacionaliza¢@o da instituicao.

Além de ser uma resposta a globaliza¢do, hd outras razdes que podem conduzir as
institui¢cdes de ensino superior (IES) ao processo de internacionalizacdo, a saber: (i) razdes
politicas (busca pela paz e entendimento mutuo); (ii) razdes econdmicas (preocupacdo com a
competitividade e crescimento econdmico); (iii) razdes socio-culturais (expansio de valores
morais e nacionais); (iv) razdes académicas (qualificacdo das pessoas para o mercado de
trabalho, reputacdo da IES, qualidade do ensino, pesquisa e servi¢os, exposicdo cultural
decorrente da mobilidade de estudantes e professores).

Atreladas as razdes que impulsionam as IES a buscar essa dimensdo internacional no
ensino, pesquisa e servicos, hd beneficios e obsticulos advindos deste processo. Dentre os



varios beneficios destacam-se o aprimoramento dos estudantes devido a exposi¢do cultural,
aprimoramento do corpo docente devido a interagdo com pesquisadores estrangeiros, da troca
de conhecimento e tecnologia decorrente de projetos e pesquisas realizadas em conjunto.
Entre os diversos obstidculos destacam-se principalmente a auséncia de estratégias
programéticas (dimensdo internacional do curriculo, harmonizagdao de créditos, acordos
internacionais de pesquisa) e as incipientes estratégias organizacionais (politica de
internacionalizagdo, razdes e objetivos da internacionalizacdo articulados, dimensdo
internacional na missdo e politicas da IES, apoio financeiro e sistema de alocacdo de recursos,
apoio da IES para a socializacdo de estudantes estrangeiros) capazes de oferecer suporte a
internacionalizacdo.

2.2  POLITICAS E _ PROGRAMAS, ESTRATEGIAS E MODELOS DA
INTERNACIONALIZACAO DO ENSINO SUPERIOR

De acordo com Knight (2004), as politicas afetam ou sdo afetadas pela dimensdo
internacional da educagdo no nivel nacional/setorial e institucional.

N

No nivel nacional as politicas estdo relacionadas a area de relacdes exteriores,
desenvolvimento de assisténcia, comércio, imigragao, empregos, ciéncia e tecnologia, cultura
e histéria, educacdo, desenvolvimento social, indudstria e comércio, entre outros.

No nivel setorial, especificamente o setor de educagdo todas as politicas se relacionam
a um propésito, licenga, acreditagdo, captacdo de recursos, curriculo, ensino, pesquisa e
regulacdo de educacdo pés-secunddria. Estas politicas relacionadas a educag¢do causam
implicacdes em todos os tipos de fornecedores — publico ou privado, institui¢des que visam ou
que ndo visam lucros e companhias que oferecem programas educacionais. Estas companhias
estdo incluidas, pois tem havido um crescente aumento na indudstria da educacgdo e, estes
novos atores podem ser vistos como complementares, cooperativos ou competitivos para o
setor da educacdo privada e publica. Importante € ter em mente que as politicas que afetam as
instituicdes publicas de educagdo afetardo da mesma forma os fornecedores privados
orientados pelas transa¢des comerciais. Para este trabalho o nivel institucional terd uma maior
atencdo uma vez que a universidade (institui¢do de ensino superior) é o principal objeto de
estudo.

No nivel institucional as politicas podem ser interpretadas de duas formas: (i) a mais
restrita: que se refere as declaracdes relacionadas a dimensdo internacional da missdao da
institui¢do, propodsitos, valores, funcdes e politicas (estudo no exterior, recrutamento de
estudante, ligacOes e parcerias internacionais, oferta de cursos trans-fronteira, licengas para
estudo (sabbaticals) internacionais), e (ii) a interpretacdo mais ampla: a das politicas no nivel
institucional, que se referem ao planejamento de diretrizes para analisar as implicacdes da e
para a internacionalizacdo, ou seja, verifica se a IES tem adotado uma abordagem integrativa e
sustentdvel, incluindo manutengdo da qualidade, planejamento, finangas, pessoal,
desenvolvimento de professores, admissdo, pesquisa, curriculo, apoio aos estudantes, entre
outros. O termo programa serd utilizado para expressar o modo como a politica pode ser
traduzida em acdes e que serd ilustrado no seguinte quadro.



Quadro 1. Modo como a Politica de Internacionalizag@o pode ser traduzida em agdes.

Nivel

Politica

Programas

Institucional

- Politicas que abordam aspectos especificos

da internacionalizacdo e/ou politicas que

- Programas académicos, como intercambio

de estudantes e professores, estudo de

integram e  sustentam a  dimensdo | idiomas estrangeiros, curriculo
internacional na missdo primdria e nas |internacional, processos de ensino e
funcdes da institui¢ao aprendizado, treinamento intercultural,

palestrantes visitantes

Para que haja a inser¢do da dimensdo internacional no ensino e na pesquisa as IES
focalizam suas acdes em duas grandes dimensdes: parcerias internacionais e ensino. As
parcerias internacionais caracterizam-se pelos acordos institucionais, programas de
cooperagdo, pesquisa conjunta, desenvolvimento tecnolégico e mobilidade de
estudantes/professores; enquanto ensino engloba aspectos relacionados ao desenvolvimento
da estrutura curricular com conteido internacional, importancia da aprendizagem de uma
lingua estrangeira, utilizacdo da literatura e insercdo do ensino em lingua estrangeira e, o
treinamento intercultural. Na seqiiéncia serdo expostas somente consideracdes sobre: as
parcerias internacionais (acordos institucionais, mobilidade de estudantes/ professores).

Os acordos internacionais entre institui¢des académicas t€ém assumido caracteristicas
de interagdes globalmente administradas. Os acordos entre os paises variam de bilaterais,
visando intercambios de estudantes e professores até reconhecimento mutuo de créditos e
certificacoes. Um exemplo destes acordos sd@o as comissdes binacionais que administram a
bolsa americana Fulbright. Na Europa a estrutura de acordo internacional mais completa é a
Declaracdo de Bologna, projetada para introduzir mudangas visando a harmonizacdo dos
sistemas de educacdo superior de todos os paises membros da Unido FEuropéia,
especificamente para os programas de intercambio e bolsas ERASMUS e SOCRATES. Em
contraste, 0 NAFTA (North American Free Trade Agreement) tem exercido pouca ou
nenhuma influéncia sobre a educagao de ensino superior.

Para este estudo foi adotado o termo parcerias, pois, segundo de Wit (2002),
tradicionalmente as institui¢des estabelecem suas ligacdes com parceiros internacionais via
acordos institucionais bilaterais, carta de inten¢cdes ou memorando de entendimento
(memoranda of understanding). Tais acordos institucionais t€m cardter de cooperacao
educacional visando a mobilidade de estudantes e professores, programas conjuntos para
obtencdo de créditos (joint degree program), desenvolvimento de curriculo, cooperagdo em
pesquisa, desenvolvimento de projetos internacionais, entre outros. Estes acordos podem ser
realizados nos departamentos, escolas ou em nivel institucional (universidade), entretanto, o
autor afirma que a despeito da existéncia de acordos bastante concretos, muitos nao passam da
expressao de intengdes.

Ginkel (1996 — apud De WITT 2002) descreve algumas caracteristicas importantes
para o sucesso dos acordos estabelecidos entre as IES. Ao mesmo tempo, faz um alerta sobre
a falta de clareza nos critérios de escolha dos parceiros e o relutante comprometimento com a
rede de trabalho indicando que estes fatores podem levar a perda da identidade da instituigdo.
Para evitar tais problemas, o autor sugere a congruéncia da missao, alocacdo de orcamento e
recursos extras, reunidoes para diminuir as diferengas entre as culturas dos parceiros, forte
concordancia sobre a metodologia e padrdes de qualidade, acordos sobre direitos de
propriedade intelectual e tempo para que os parceiros possam se conhecer.



Por estratégias entendem-se as iniciativas organizacionais e programéticas adotadas no
nivel institucional, ou seja, uma abordagem planejada e integrada as mudangas que decorrem
do crescimento no aspecto comercial da internacionalizagao.

Diferentes estratégias programdticas e organizacionais serdo escolhidas dependendo
das razdes e abordagens da internacionalizacdo de cada instituicao.

Dentre os modelos de internacionalizacdo propostos por alguns autores como Rudzki
(1995a, 1995b, 1998), Davies (2001, 2003), van der Wende (1996) e Knight (1994 e 2004),
foi escolhido para servir como base do presente estudo o modelo denominado “circulo da
internacionaliza¢@o”, na versao modificada por Knight (2004)

2.3 INTERCAMBIO DE ESTUDANTES E PROFESSORES

Um grande numero de estudantes e professores viaja temporariamente para realizar
respectivamente, intercimbios, pesquisa €/ ou ensino em alguma instituicdo estrangeira. O
fluxo de talentos académicos em todos os niveis € predominantemente do Sul para o Norte, ou
seja, de paises em desenvolvimento para os grandes sistemas académicos metropolitanos.
Anualmente o Institute of International Education (IIE) realiza pesquisas sobre o fluxo de
estudantes internacionais para os Estados Unidos. Em 2001, o nimero de estudantes
internacionais ultrapassou a marca de meio milhdo de estudantes (514.723). Esta organizacao
coleta os dados desde a sua fundagdo em 1919, e desde 1970 publica com o Departamento de
Estado dos Estados Unidos, no relatério anual Open Doors Report on International
Educational Exchange, conforme tabela 1.

No periodo compreendido entre 2000-2001, 55% destes estudantes Vierflm da Asia,
seguido pela Europa (15%), América Latina (12%), Oriente Médio (7%), Africa (6%),
América do Norte (6%), e Oceania (6%).

) No periodo compreendido entre 2006-2007, 59% destes estudantes também vieram da
Asia, seguido pela Europa (14%), América Latina (11%), Africa (6%), América do Norte
(5%), Oriente Médio (4%), e Oceania (1%), conforme tabela 1.

O nuimero de estudantes internacionais matriculados em faculdades e universidades
nos Estados Unidos aumentaram 3% apenas em relacdo ao periodo 2004-2005, totalizando
582.984 no periodo académico de julho 2006 a junho de 2007 de acordo com o relatério Open
Doors. Esse € considerado o primeiro aumento significativo no numero total de estudantes
internacionais matriculados desde 2001/2002; “um sinal que os esforcos para se recuperar
apos o atentado terrorista de 11 de setembro estdo surtindo efeito” (MARKLEIN, 2007, p.1).

Tabela 1 — Comparativo do ranking por continente em relagdo ao numero de estudantes enviados aos Estados

Unidos.

Ranking 2000-20001 2005-2006
1° Asia 55% Asia 59%
2° Europa 15% Europa 14%

3° America Latina 12% America Latina 11%




4° Oriente Médio 7% Africa 6%

5° Africa 6% America do Norte 5%
6° America do Norte 6% America do Norte 5%
7° Oceania 6% Oriente Médio 1%

Fonte: Relatério Open Doors 2002 e 2007".

No periodo 2000-2001, a China liderou o fluxo de estudantes para os Estados Unidos,
pelo terceiro ano consecutivo, com 59.939 estudantes, ou 10,9% do total de estudantes
estrangeiros. A India ficou com a segunda colocacdo, com 54.464 estudantes, ou 10% do total,
sendo que este nimero representava 29,1% de aumento no fluxo de estudantes indianos em
relac@o ao ano anterior.

O relatério de 2005-2006 registrou um aumento no nimero de estudantes do ensino
superior em seis dos dez principais paises de origem desses intercambistas, particularmente
um aumento ainda mais expressivo dos trés primeiros paises. A India subiu para lideranca
desde 2001-2002 e a mantém pelo sexto ano consecutivo, sendo que apenas nesse periodo
cresceu em 10% sua participagdo, atingindo a marca de 83.833 ou 14,4% do total de
estudantes estrangeiros. A China ocupa a segunda colocacdo, com 67.723 estudantes, ou
11,6% do total, juntos; os nimeros desses dois paises representam mais de um quarto de todos
os estudantes estrangeiros para os Estados Unidos nesse periodo. A Coréia fica com a terceira
colocagao com 62.392 estudantes e 10,7% do total.

De acordo com Koh (2002), os estudantes estrangeiros concentram-se nos niveis mais
avangados com 13.1% de todas as inscricdes na pds-graduacdo dos Estados Unidos. No
entanto, mais da metade de todos os estudantes internacionais procuram o nivel de graduacao.
Historicamente os estudantes de graduagdo sempre superaram em ndmero os estudantes de
p6s-graduagdo, muito embora esta diferenca tenha diminuido em anos recentes.

3. 0 ESTUDO DE CASO NA USP

Foi realizado um estudo de caso na Universidade de Sao Paulo, com objetivo de
analisar o processo de internacionalizacdo da mesma em diferentes dreas do conhecimento, a
saber: engenharia, medicina e ciéncias sociais aplicadas (Administracdo e Economia).

Como o presente estudo pretendia explorar e compreender o processo de
internacionalizacao da pds-graduacdo da USP, a pesquisa exploratéria foi considerada a mais
adequada.

Como estratégia para escolha dos programas de pds-graduacdo a serem estudados,
utilizou-se o critério de notas obtidas na avaliacdo pelo sistema CAPES, definindo-se entdao
pelos programas notas 6 ou 7.

A partir da criacdo da Comissdo de Cooperagao Internacional (CCInt-USP) em 1982,
cujos principais objetivos visavam a formulagdo da politica de atuacdo internacional desta
universidade e a dinamizacdo de tal atuagdo, é possivel perceber que a internacionalizagdo €
tida como uma prioridade para a USP h&, pelo menos, aproximados 25 anos. Mais
recentemente, no ano de 2005, a Pré-Reitoria de P6s-Graduacdo colocou claramente a

" Dados disponiveis em <HTTP://opendoors.iienetwork.org



internacionalizacdo como uma de suas principais diretrizes, priorizando trés elementos: (i)
mobilidade de alunos e professores; (ii) desenvolvimento de projetos de pesquisa conjuntos; e
(iii) realizacao de convénios para o duplo-diploma.

Tais estratégias demonstram que a USP vé a internacionalizagdo como um tema
prioritario, fato que € reconhecido pelas unidades pesquisadas. Para os professores das dreas
de Medicina, Engenharia, Administracdo e Economia, a USP possui uma clara preocupacio
para com o processo de internacionaliza¢do, enxergando tal tema como uma perspectiva a ser
seguida continuamente. Além disso, também sdo reconhecidas as iniciativas que a
universidade tem feito para impulsionar tal processo, seja por meio da atuacdo da CCInt-USP
(promocdo do intercAmbio académico, auxilio na obtencdo de documentos para viagens e
formaliza¢do de acordos, incentivo a criacdo de CClnts nas unidades) ou por outras agdes,
como a flexibilizacdo das grades curriculares e a criacdo de um curso de capacitacdo de
recursos humanos na area de relacdes internacionais, voltado para os funcionérios das CClnts
e focado na drea de convénios e intercambio.

No entanto, apesar de existirem algumas estratégias organizacionais — como a diretriz
da Pré-Reitoria de Pés-Graduagdo e o curso de capacitagdo para profissionais das CClnts — as
estratégias programaticas sdo predominantes na USP. Na Faculdade de Medicina, por
exemplo, predominam atividades focadas na realizacdo de cursos de pds-doutorado,
participacdo em congressos internacionais, publicac¢do de artigos em periddicos internacionais,
parcerias para pesquisas com centros internacionais e intercimbio de alunos — que tem
ocorrido de maneira restrita. Na Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade
(FEA), por outro lado, a mobilidade de alunos, especialmente em nivel de graduagdo, é
expressiva e tem aumentado a cada ano. A FEA também tem priorizado a mobilidade do
corpo docente, convénios de duplo-diploma, publicacdes em periddicos internacionais, além
de oferecer cursos de idiomas — inglés, espanhol, alemao, dentre outros, para estudantes
brasileiros, e, portugués para estudantes estrangeiros — alem algumas disciplinas em inglés
(em nivel da graduacgdo). Nas Escolas Politécnica e de Engenharia da USP, as principais a¢des
de internacionaliza¢do desenvolvidas t€ém sido focadas na realizagdo de convénios voltados
para o intercambio académico e para o duplo-diploma, além do desenvolvimento de projetos
de pesquisa conjuntos, participacdo em congressos internacionais e publicacdo de artigos em
periddicos internacionais.

O grande foco nas atividades ou estratégias programdticas em detrimento das
estratégias organizacionais de internacionalizacdo indica, conseqiientemente, a auséncia de
uma politica de internacionaliza¢do institucionalizada e divulgada para a universidade como
um todo. Para as faculdades pesquisadas, ha, por um lado, o reconhecimento de que existem
iniciativas da USP para o desenvolvimento do processo de internacionaliza¢do, mas, por outro
lado, ndo existe uma politica clara, formalizada e divulgada em ambito institucional.

Além disso, € possivel perceber que as politicas de internacionalizacdo tém sido feitas
em nivel das unidades e dos departamentos. Partiu da FEA, por exemplo, a determinagdo para
a criagdo de algumas disciplinas lecionadas em inglés, no sentido de incentivar a vinda de
alunos estrangeiros que nao t€ém dominio sobre a lingua portuguesa. No departamento de
Economia, foi desenvolvido um sistema de premiacdo (via pontuacdo) para professores que
publicam artigos em periddicos internacionais e nacionais bem conceituados. O departamento
de Hidrdulica e Saneamento da Escola de Engenharia de Sao Carlos possui uma diretriz
segundo a qual é exigida a proficiéncia em inglés (aprovacao no Toeffl) para que os novos
alunos sejam aceitos nos programas de pds-graduacdo. No departamento de Engenharia de
Energia e Automacgdo Elétricas da Escola Politécnica, parte dos recursos adquiridos via
fundacdes sdo destinados a vinda de professores estrangeiros. Assim, os laboratérios de
pesquisa podem convidar um professor estrangeiro para ficar trés semanas na unidade, sendo



que parte dos custos € financiada pelo proprio departamento. Para o departamento de
Neurologia da Faculdade de Medicina, a sua politica de internacionalizagcao existe ha mais de
20 anos, pois os professores tinham a necessidade de realizar cursos de pds-graduacdo no
exterior e, com isso, reduzir a endogenia na unidade.

Tais iniciativas e politicas proprias das unidades tém contribuido, portanto, para a
continuidade e evolu¢do do processo de internacionalizacdo da USP. Os departamentos tém
promovido estratégias e acdes de acordo com suas necessidades, visdes e objetivos, que
poderiam auxiliar na criacio ou no planejamento das linhas gerais de uma politica de
internacionalizacao geral da USP. Para alguns professores, a participacdo das unidades na
defini¢dao de tal politica e, até mesmo, de uma conceituagao acerca do que a USP entende
como “internacionalizacdo”, é necessdria e anterior a defini¢do de uma politica institucional.

De maneira geral, é possivel observar que, salvo algumas estratégias organizacionais e
programéticas da USP, o processo de internacionaliza¢do tem ocorrido, em grande medida, no
sentido bottom-up e de forma descentralizada, uma vez que os proprios departamentos tém
agido de acordo com as suas necessidades. Mesmo assim, € importante ressaltar que os
professores acreditam e defendem a necessidade de definicio de uma politica institucional
formal de internacionaliza¢do, que impulsionaria e direcionaria tal processo em toda a
universidade.

Um curriculo internacional deve provocar no estudante a empatia e a curiosidade
intelectual para que os aprendizes participem e obtenham beneficios desenvolvendo a
consciéncia multi-cultural do processo de aprendizagem, desenvolvendo a compreensao das
habilidades interculturais. Neste sentido, sdo necessarios cuidados redobrados em relacdo a
metodologia e conteido das disciplinas que devem ser culturalmente inclusivas, ou seja,
desenvolvendo a consciéncia e as habilidades de comunicagdo multicultural, porém, sem
deixar de atingir os objetivos de conhecimento e habilidades contemplados em cada
disciplina. O desenvolvimento do quadro de professores deve contemplar as mudancas nas
praticas de ensino e aprendizagem visando a aquisi¢do de novos conhecimentos, habilidades,
atitudes favordveis e valores compativeis com a nova estrutura curricular (contetido
internacional do curriculo). Outro fator importante é esclarecer as crencas culturais e valores
que norteiam as a¢des em diferentes culturas (explicitar o processo de pensamento usado na
disciplina e analisar os aspectos culturais envolvidos; discutir diferencas regionais e culturais
em valores e pressupostos que afetam as a¢des dos individuos; discutir as fundagdes culturais
subjacentes aos argumentos e respostas apresentadas as questdes; organizar e avaliar tarefas/
atividades que requeiram dos estudantes reflexdo sobre a sua propria cultura assim como
engaja-los com outras culturas).

Portanto, parece correto afirmar que as escolas estudadas por este trabalho ainda ndo
conseguiram integrar a dimensao internacional ao ensino de forma tao sistematizada, em seus
curriculos. No entanto, em relacdo a internacionaliza¢do da pesquisa, parece que a EESC, Poli
e Medicina encontram-se fortemente inseridas no contexto internacional, tendo em vista o
nivel de publicacdo internacional altamente satisfatério avaliado pela Capes no udltimo triénio.
No caso da FEA, apesar do obsticulo referente ao proprio objeto de estudo, nota-se uma
intensa preocupacdo com a inser¢do das pesquisas em periddicos internacionais, todavia,

parece que o nivel de publicagdo ainda ndo € satisfatério para que seja considerado um
programa nota 7 pela Capes.

Um dos objetivos especificos do presente trabalho era analisar o processo de
internacionalizagdo da USP com base no modelo de Knight (2004), cuja andlise revela
fragilidades nas etapas do processo de internacionaliza¢ao da IES estudada. A maioria dos
obstaculos a internacionalizacdo reside em fatores relacionados aos aspectos organizacionais



da universidade, tais como deficiéncias/ caréncias em: andlise do contexto (politicas formais
de internacionalizacdo); planejamento (prioridades e recursos); operacionalizacdo e
implementacdo (estratégias organizacionais); revisdo (impactos do processo, qualidade);
reforco (reconhecimento e recompensas); efeito de integracdo (impactos no ensino, pesquisa e
servicos). O referido modelo, serd exposto a seguir para que se possam visualizar as etapas
que revelam os pontos frageis do processo de internacionalizacao da USP.

Figura 1. Andlise dos Programas da USP com Base no Circulo da Internacionalizagdo (Knight, 1994).

(8) Reforgo (1) Andlise do contexto (2) Consciéncia

Desenvolver iniciativas, l¢—» Analisar contexto externo e interno (€| necessidades, propositos e
reconhecimento e r pensas (documentos das politicas e beneficios da internacionalizagdo p/
para professores, funcionarios e declaracdes) . estudantes, professores,
participacao de funcionarios e sociedad

A

\ 4
(9) Efeito de integracédo

A 4
(3) Comprometimento

(7) Revisao

Avaliar e melhorar a qualidade e '«—»| Impactos no ensino, pesquisa e 4> Da administracao, governos,
impacto das iniciativas e progresso Servigos professores, funcionarios e
da estratégia. estudantes.

\ 4
(6) Implementacéo

\ 4
(5) Operacionalizagao

A
(4) Planejamento

Implementacéo de programas e Atividades académicas e servicos
estratégias organizacionai: Fatores organizacionais e
Principios-guia

Identificar necessidades e
recursos, propdsitos e objetivos,
prioridades e estratégias.

Cultura que encoraja a integracao da internacionalizacao

Pontos frageis do processo de internacionalizagdo da USP.

Diante dessas fragilidades parece que a USP ainda se encontra num estigio onde a
internacionalizag¢do € encarada como um fim em si mesmo, tendo em vista a
7 falta de uma intencdo planejada de integracdo da dimensdo internacional nas
atividades primordiais da universidade. Parece que os esfor¢os de internacionaliza¢do ainda
nao sdo, sistematicamente, avaliados sobre os seus efeitos na qualidade do ensino, pesquisa e
servicos da instituicdo, mas sim sobre o seu proprio mérito. Porém, o que chama a atengao, é
que a despeito das fragilidades em termos organizacionais, a Universidade de Sao Paulo é
uma instituicdo que possui na sua pluralidade, programas consolidados e em vias de
consolidagdo da internacionalizacdo, conseqiiéncia do reconhecimento internacional das
pesquisas desenvolvidas pelo seu quadro de pesquisadores. Talvez por suas raizes historicas,
pelos valores de seus fundadores e principais catalisadores — os professores, exista uma
cultura organizacional coesa, que encoraja a internacionaliza¢do entre os seus professores e
alunos, alimentando um circulo virtuoso que promove a exceléncia da instituicao.
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